Resoconto incontro associazioni pendolari presso Regione Piemonte

Martedi 8 aprile u.s. si & tenuto presso Regione Piemonte e in contemporanea modalita online un
incontro fra Regione, Trenitalia, RFI e associazioni pendolari della regione e zone limitrofe.

In particolare hanno partecipato:

Marco Gabusi (Assessore ai trasporti della regione Piemonte)
Andrea Stanghellini (Agenzia per la Mobilita in Piemonte (AMP))
Luca Zuccala (direttore DGR Trenitalia Piemonte)

Antonella Parodi (direttore circolazione e orario RFI Torino)
Associazione Pendolari Novesi

Associazione pendolari Milano Mortara Alessandria (MIMOAL)
Associazione pendolari di Alba

Associazione pendolari di Biella

Associazione pendolari di Bra

Associazione pendolari di Cuneo

Associazione pendolari di Torino-Ceres

Associazione pendolari della Val di Susa

Associazione pendolari di Vercelli

COMIS (Coordinamento Mobilita Integrata e Sostenibile)

Ordine del giorno:

e performance delle linee nel mese precedente;

e lavori e interruzioni previsti nel primo semestre 2025 e anticipazione dei principali interventi del
semestre successivo;

* nuovo sistema di pagamento “Tap and Tap”.

Dopo la solita carrellata di percentuali (in miglioramento) della puntualita entro i 5 minuti sulle varie
linee del territorio piemontese, che perd logicamente non tiene conto dei treni cancellati all'ultimo
momento perché nemmeno partiti, si € passati ad un elenco di interruzioni di intere tratte o parti di
tratte per lavori di manutenzione straordinaria tra giugno e settembre (per non impattare anche con
il periodo scolastico), su molte linee del territorio piemontese, ma delle quali la nostra linea (Torino
<=> Genova) non fa per fortuna parte.

Riguardo il nuovo sistema di pagamento Tap and Tap € stato affermato che dal 12 aprile sara
definitivamente funzionante in tutte le stazioni per tutti i treni regionali.

Sul sito di Trenitalia c'é€ una sezione apposita dove poter registrare la propria carta di pagamento e
accedere cosi al servizio.

Tale servizio da la possibilita di non dover piu acquistare il biglietto prima del viaggio ma "tappando”
la nostra carta nella stazione di partenza e poi “ritappandola” nella stazione di arrivo, ci verra
direttamente addebitata la cifra della tratta percorsa.

Il metodo consente di riconoscere tutti i viaggi fatti e se la tratta € sempre uguale verra addebitata la
cifra massima pari a quella dell'abbonamento settimanale o mensile o annuale.

Uniche attenzioni richiesta sono quelle di registrarsi, usare sempre la stessa carta di pagamento per
una sola persona e ricordarsi di fare comunque ogni volta il tap-in alla partenza e il tap-out all'arrivo.
Troviamo comunque tutte le spiegazioni sul sito di Trenitalia e anche un numero verde attivato
appositamente.

Associazione Pendolari Novesi, in questa sessione, non ha rivolto domande agli organizzatori
dell’incontro.

Cordiali saluti,
Andrea E. Pernigotti

Associazione Pendolari Novesi



